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Mensaje Institucional

En la Coordinacién Municipal de Derechos Humanos, trabajamos con la conviccion de que la
observancia irrestricta de los derechos fundamentales debe ser el eje rector de todas las politicas
publicas. Bajo el liderazgo del Presidente Municipal Constitucional, el Mtro. Enrique Francisco Galindo
Ceballos, nuestra labor se guia por lineamientos claros que garantizan que cada accion, programa y
decision de este Ayuntamiento respete, proteja y promueva los derechos humanos de todas las
personas que habitan y transitan San Luis Potosi.

Nuestro equipo de profesionales ha establecido un didlogo permanente y cercano con el H. Cabildo,
las direcciones y delegaciones municipales, organizaciones de la sociedad civil e instituciones
educativas, para disefiar e implementar estrategias conjuntas. Gracias a esta colaboracion
interinstitucional, fortalecemos la prevencion de violaciones, atendemos quejas y canalizamos casos
con prontitud, siempre con la mirada puesta en la dignidad y el bienestar de la ciudadania.

No menos importante ha sido también construir una relacion sélida pero respetuosa en el marco de la
autonomia municipal, con la Comision Estatal de Derechos Humanos y la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos, los cuales son Organismos Constitucionales Auténomos. Con ambas instancias
hemos construido una relacion respetuosa y solidaria que permite atender recomendaciones,
propuestas de conciliacién y establecer medidas cautelares administrativas, reforzando asi los
mecanismos preventivos y correctivos frente a posibles incumplimientos derivados de ejercicios de
gobierno anteriores.

Comprometidos con el Plan Municipal de Desarrollo 2024—2027, que fue construido a partir de una
perspectiva de derechos humanos, buscamos garantizar una cultura de respeto a los derechos
humanos, promoviendo y fortaleciendo la capacitacion del personal, para que cada area de este
Ayuntamiento integre la practica de derechos humanos en su quehacer diario.

Finalmente, refrendamos nuestro compromiso de servicio con cercania, transparencia y
responsabilidad. En unidad, seguiremos impulsando un San Luis Potosi mas justo, igualitario y
respetuoso de los derechos de todas las personas.

Atentamente

Lic. Natalia Zugasti Esquivel
Coordinadora Municipal de Derechos Humanos
H. Ayuntamiento de San Luis Potosi
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2. Sustento juridico de emision

Este programa institucional se elabora como instrumento de planeacién estratégica de la Coordinacién
Municipal de Derechos Humanos, conforme lo dispuesto en los articulos 115 fraccion Il y 1l de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 114 fraccion Il y Il de la Constitucién del Estado
Libre y Soberano de San Luis Potosi; 4, 5, 6 y 18 de la Ley de Planeacion del Estado y Municipios de
San Luis Potosi. En cuanto a las facultades de la dependencia, estas encuentran sustento en lo
establecido en los numerales 88 Ter de la Ley Organica del Municipio Libre del Estado de San Luis
Potosi; y 229, 230 y 235 del Reglamento Interno del Municipio de San Luis Potosi. Con lo anterior, se
cubren los requisitos juridicos y administrativos necesarios que permiten su elaboracién, publicacion,
ejecucién y evaluacion.

3. Marco Juridico

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Instrumentos Internacionales en materia de derechos humanos.

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de San Luis Potosi.

Ley General de Victimas.

Ley de la Comision Estatal de Derechos Humanos de San Luis Potosi.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de San Luis Potosi.

Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos Del Estado y Municipios De San Luis
Potosi.

Declaratoria de Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres en el Estado de San Luis
Potosi.

Ley Organica del Municipio Libre de San Luis Potosi Articulos 88 BIS y 88 TER.

Reglamento Interno de la Coordinacion de Derechos Humanos.
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4. Diagnéstico

4.1 Estructura organizacional

El principal objetivo de la Coordinacion Municipal de Derechos Humanos establecido en el Manual
General de Organizacion es el siguiente: “Brindar a la poblacion del municipio de San Luis Potosi un
espacio para la observancia, la orientacion y la canalizacion de casos relativos a los derechos humanos
frente su presumible violacién con relacion a actos de la autoridad publica.”

Se presenta el organigrama de la Coordinacién Municipal de Derechos Humanos:

Figura 1. Organigrama de la Coordinaciéon Municipal de Derechos Humanos

TITULAR DE LA
COORDINACION DE
DERECHOS
HUMANOS

TITULAR DE LA

COORDINACION

VISITADURIA
GENERAL ADMINISTRATIVA
VISITADURIA
ADJUNTA PERSONAL AUXILIAR

Fuente: Manual General de Organizacion del H. Ayuntamiento de San Luis Potosi, 2025

Por otro lado, las principales funciones de cada una de las unidades del organigrama son las siguientes:
Persona titular de la Coordinacion de Derechos Humanos

Entre las principales funciones estan: recibir las quejas de la poblacién del municipio y remitir a la
Comision Estatal, dentro de las veinticuatro horas siguientes a que tenga conocimiento de las mismas;
Distribuir y delegar sus atribuciones a las personas servidoras publicas de la Coordinacién, que no sean
estrictamente personales, dictando las medidas especificas que juzgue convenientes para el mejor
desempefio de las tareas sustantivas de la Coordinacién; Realizar las gestiones que sean
indispensables, ante las personas titulares de las areas del gobierno municipal, para el cumplimiento
de las funciones de la Coordinacion; Presentar un informe semestral de actividades ante el Cabildo del
Ayuntamiento.

-
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Persona titular de la Visitaduria General

Coadyuvar con la persona coordinadora en la ejecucion de las acciones y en todo lo que sea necesario
a fin de que se realicen las atribuciones que corresponden a la CMDH.

Visitadurias adjuntas

Recepcién de quejas, orientacién a personas usuarias, visitas a los lugares que forman parte de la
investigacion de una queja; y para el desempefo de sus funciones, tendran fe publica, se entendera
por fe publica la facultad de autenticar documentos preexistentes o declaraciones y hechos que tengan
lugar o estén aconteciendo en presencia de dichas personas servidoras publicas.

Persona titular del area administrativa

Coadyuvar con la persona Coordinadora en la planeacién y administracion de la partida presupuestal
asignada anualmente a la CMDH y atender los procedimientos correspondientes con el resguardo y
adquisicion de bienes y servicios necesarios para el funcionamiento del area. Participar en las
actividades que el titular de la Coordinacion le solicite, como la promocién de derechos humanos.

Personal administrativo de apoyo multidisciplinario

Conformado por profesionales de diversas areas de estudio que favorezcan la atencion a las personas
usuarias, las gestiones administrativas, la promocion de derechos humanos dentro y fuera del Gobierno
Municipal y la participacion en actividades tendientes a la observacion de derechos humanos.
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4.2 Elemento Humano

La Coordinacién de Derechos Humanos cuenta con 3 personas laborando, y la distribucion es la
siguiente:

Tabla 1. Distribucién del personal por Género

Género Numero de personas Porcentaje

Mujeres 2 66.66%

Hombres 1 33.33%
Total 3 100%

Fuente: Oficialia mayor del H. Ayuntamiento de San Luis Potosi, diciembre de 2025.

Tabla 2. Distribucion del personal por rango de edad

Rango de edad Numero de personas Porcentaje
30 a 59 afios 3 100%
Total 3 100%

Fuente: Oficialia mayor del H. Ayuntamiento de San Luis Potosi, diciembre de 2025.
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4.3 Financiero

-
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Se presenta el desglose del presupuesto vigente asignado a la Coordinacion Municipal de Derechos
Humanos, clasificado por capitulo de gasto. Este recurso financiero esta presupuestado para cubrir las
necesidades operativas y administrativas de la Direccion, asi como para dar cumplimiento a los
objetivos establecidos en su programa presupuestario 09 Ciudad Inclusiva para el ejercicio 2026.

Tabla 3. Presupuesto vigente por capitulo de gasto

Capitulo de Gasto

Presupuesto Vigente

1000 $1,856,365.64

2000 $22,174.74

3000 $217,804.77
TOTAL $2,096,345.15

Fuente: Tesoreria Municipal del H. Ayuntamiento de San Luis

Potosi, enero 2026
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4.4 Procesos

A continuacion, se enuncian los principales procesos que realiza la Coordinacién Municipal de
Derechos Humanos:

Tabla 4. Procesos de la Coordinaciéon de Derechos Humanos

Area / Direccion
encargada del
Proceso

Nombre del
Proceso

Descripcion

Este proceso esta disefiado para brindar atencion a las personas
que consideran que sus derechos humanos han sido vulnerados
por alguna autoridad en el Municipio de San Luis Potosi y cuenta
con los siguientes pasos:

1. La persona usuaria solicita ser atendida.

2. La persona usuaria registra sus datos y es atendida por
Atencion en materia | personal de la Visitaduria General.
de derechos

humanos

Coordinacion de
Derechos Humanos 3. La persona usuaria expone los hechos de los cuales considera
han sido violentados sus derechos humanos por alguna autoridad

en el Municipio de San Luis Potosi.

4. La persona usuaria recibe la informacién sobre el seguimiento
de su caso, el cual puede consistir en la remision de la queja a la
Comision Estatal de Derechos Humanos y/o con la canalizacion
de su caso a la instancia competente y/o con la respuesta de la
autoridad correspondiente.

Este proceso esta disefiado para facilitar la organizacién de
actividades que promuevan el respeto y conocimiento de los
derechos humanos en el municipio de San Luis Potosi, y cuenta
con los siguientes pasos:

1. La persona o instancia interesada en recibir una actividad de
promocién de derechos humanos en el municipio de San Luis

. . Potosi solicita su peticion a través de un oficio dirigido a la
Atencion a peticion

Coordinacion de
Derechos Humanos

de actividades de
promocion de
derechos humanos

persona titular de la CMDH.

2. La CMDH revisa la solicitud y, de contar con el expertis del tema
solicitado, se acuerda un horario y fecha para su realizacion. De
no ser asi, la CMDH sugerira alguna instancia que pueda brindar
dicho tema.

3. Se realiza la actividad de promocién de derechos humanos en
la fecha y horario establecido.

4. Se difunde la evidencia de la realizacion de dicha actividad en
los medios que tenga a su disposicion la CMDH.

Fuente: Coordinaciéon Municipal de Derechos Humanos.
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4.5 Tramites y servicios

A continuacion, se detallan los tramites y servicios con los que cuenta la Coordinacion Municipal de
Derechos Humanos para el afio 2026.

Tabla 5. Tramites y servicios de la Coordinacion Municipal de Derechos Humanos

Dependencia

Coordinacion  Municipal
de Derechos Humanos

Unidad Administrativa Tramite

Visitaduria General

Atencién en Materia de
Derechos Humanos.

Hipervinculo al portal
del CNRTyS -
Mecanismo de difusion

https://www.catalogonaci
onal.gob.mx/FichaTramit
e?traHomoclave=CMDD
H-2022-8291-001-A

Fuente: Coordinacién Municipal de Derechos Humanos.
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4.6 FODA

Con el proposito de fortalecer el funcionamiento interno de la Coordinacion y, con ello, mejorar la entrega
de servicios que impactan en la calidad de vida de la poblacion, se realizé el siguiente analisis FODA de
la dependencia.

Tabla 6. Analisis FODA de la Coordinaciéon de Derechos Humanos

Fortalezas Oportunidades

e Marco juridico que sustenta el actuar de la

Coordinacion.
e Colaboracion efectiva con la Comisién Estatal

e Personal sensible y relacionado con los
de Derechos Humanos.

derechos humanos.
e Colaboracion con instancias publicas de

e Trabajo en equipo eficaz entre el personal de o i
distintos niveles gubernamentales.

la Coordinacion.

e Comunicacion constante y activa con las
distintas areas del Ayuntamiento.

Debilidades Amenazas

e Poco interés de la poblacién hacia el tema de la
proteccion y defensa de los Derechos
Humanos.

e Poca difusion de la ubicacion y las
atribuciones de la Coordinacion.

Fuente: Coordinaciéon Municipal de Derechos Humanos.
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5. Problematica

La problematica publica de la Coordinacion Municipal de Derechos Humanos se presenta
principalmente en el Programa Presupuestario 09 Ciudad Inclusiva, el cual esta integrado por dos
direcciones: La Coordinacion Municipal de Derechos Humanos y la Instancia Municipal de las Mujeres;
por lo que en este programa institucional solo se integrara la informaciéon correspondiente a la
Coordinacion de Derechos Humanos. A continuacion, se presenta en un formato de esquema y dividido
por segmentos el arbol de problemas y objetivos, con una légica de lectura vertical de abajo hacia
arriba.
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5.1 Arbol de Problemas y Objetivos

FORMATO ESQUEMA PARA ARBOL DE PROBLEMAS DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 09
CIUDAD INCLUSIVA

Version de Arbol de problemas por Segmentos (1 de 1)

SEGMENTO 1

Efecto Final: La vulneracién de los derechos humanos de las personas contribuye a que no puedan
acceder a derechos basicos y servicios fundamentales para una vida digna.

Efectos Indirectos

- Incremento de actitudes discriminatorias y prejuicios sociales, que obstaculizan
una ciudad pacifica e inclusiva.

- Existe impunidad en las violaciones de derechos humanos, lo cual inhibe la
disminucion de la incidencia delictiva y la construccién de una ciudad segura.

- Limitaciones para el desarrollo de las personas a quienes se les vulneran sus
derechos.

- Desconfianza de la ciudadania hacia las instituciones encargadas de proteger y
promover los Derechos Humanos, impactando la paz y la percepcion de
seguridad.

Efecto Directo

Incremento de situaciones de violencia, especialmente contra personas en situacion de
vulnerabilidad, lo que se suma a la incidencia delictiva general y debilita la seguridad.

Problematica: Las personas que habitan y transitan en el municipio de San Luis Potosi cuentan
con suficiente acceso a mecanismos efectivos de promocion, atencién y proteccion de los Derechos
Humanos, garantizando su disfrute de un entorno de seguridad, paz y armonia.

Causa directa

Insuficiente promocién de los derechos humanos.

Causas indirectas
- Las personas no conocen sus derechos debido a la limitada promocion y difusion.

- Hay poca visibilizacion de las acciones en pro de la defensa y promocion de los
derechos humanos.

- Insuficientes acciones de fortalecimiento y promocion de la practica de los
Derechos Humanos.

- Resistencia cultural o social a la promocion, respeto y proteccién de los derechos
humanos.
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Version de Arbol de objetivos por Segmentos (1 de 1)

SEGMENTO 1

Fin: La proteccion de los derechos humanos de las personas contribuye a que tengan mayor acceso
a derechos basicos y servicios fundamentales para una vida digna.

Fines indirectos

- Existe justicia y rendicion de cuentas sobre las violaciones de derechos
humanos, reforzando la paz y la confianza en la seguridad.

- Se promueve el desarrollo de las personas.

- La ciudadania tiene confianza hacia las instituciones encargadas de proteger y
promover los Derechos Humanos, lo que abona a la seguridad y paz social.

Fin directo

Disminuyen las situaciones de violencia, especialmente contra personas en situacion de
vulnerabilidad, favoreciendo la disminucion de la incidencia delictiva y la seguridad general.

Objetivo: Las personas que habitan y transitan en el municipio de San Luis Potosi cuentan con
suficiente acceso a mecanismos efectivos de promocion, atencion y proteccion de los Derechos
Humanos, garantizando su disfrute de un entorno de seguridad, paz y armonia.

Medio directo

Suficiente promocién de los derechos humanos, base para la construccién de una ciudad
segura y pacifica.

Medios indirectos

- Las personas conocen sus derechos y como acceder a mecanismos de
proteccion.

- Se visibilizan las acciones en pro de la defensa y promocion de los derechos
humanos.

- Se realizan acciones de fortalecimiento y promocion de la practica de los
Derechos Humanos.

Nota: El segmento 2 del arbol de problemas y el 2 del arbol de objetivos del programa presupuestario
Ciudad Inclusiva pertenecen a la Instancia Municipal de las Mujeres y se pueden encontrar en su

Programa Institucional.
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6. Matriz de Indicadores para Resultados
6.1 Fin y Propésito del Programa Presupuestario
Matriz de Indicadores para Resultados
Programa Presupuestario: Ciudad Inclusiva
Ejercicio Fiscal: 2026
Resumen Narrativo . . e
e Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
(Objetivos)
09F. Contribuir a la Secretariado Ejecutivo de|Se F:uenta con .condiciones
construccion de una ciudad Seguridad Publica, |Sociales, politicas 'y de
mas segura y en paz en el|[Disminucion del indice de|reportes sobre la incidencia|salud favorables.
municipio de San Luis|delitos en el municipio de|delictiva La ciudadania participa de
Potosi, mediante la|San Luis Potosi. https://www.gob.mx/sesns [nanera activa con la
.ciis.rninuc?ién N de la p/artic_:ulos/incidencia- Secretaria de Seguridad y
incidencia delictiva. delictiva. Proteccion Ciudadana.
09P. Los habitantes del
municipio de San Luis Se cuenta con condiciones
Potosi disfrutan de un|[Numero de quejas de sociales, econdémicas,
entorno de paz, seguridad|derechos humanos . .. _|politicas, ambientales y de
, . Informe de la Coordinacion !

y armonia, y cuentan con la|atendidas o en proceso de - salud adecuadas. Se tiene

. . . Municipal de Derechos e
atencibn y  proteccién|atencion dentro de la ._|una colaboracion con las
C ) " - ...__|Humanos de San Luis L .
institucional eficaz de la|Administracion Publica Potos demas instancias dentro
Administracion Publica|Municipal de San Luis del ayuntamiento para la
Municipal para la garantia y|Potosi. adecuada atencion de las
respeto de sus derechos quejas.
humanos.

< 2
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6.2 Componentes y actividades de la Coordinacion de Derechos Humanos

Resumen Narrativo

(Objetivos)

09C1. Estrategia para la
promocién de los Derechos
Humanos  dentro  del
Municipio de San Luis
Potosi.

Indicadores

Porcentaje de
implementacion de la
estrategia para la

promocion de los Derechos
Humanos.

Medios de Verificacion

Informe de actividades
realizadas dentro de la
Coordinacion Municipal de
Derechos Humanos.

Supuestos

Se cuenta con condiciones
sociales, econdmicas,
politicas, ambientales y de
salud adecuadas.

)

09C1A1. Ejecuciéon de 100
acciones de fortalecimiento
y promocion en materia de
Derechos Humanos.

Porcentaje de acciones en
materia  de Derechos
Humanos realizadas.

Informe por parte de la
Coordinacion Municipal de
Derechos Humanos de las
campanas realizadas.

Se cuenta con condiciones
sociales, econodmicas,
politicas, ambientales y de
salud adecuadas.

09C1A2. Capacitacion de
5500 personas mediante
campafias de fomento de
los Derechos Humanos
principalmente a personas
pertenecientes a grupos de
atencion prioritaria.

Porcentaje de personas
capacitadas con las
campafas de fomento de
los Derechos Humanos.

Informe por parte de la
Coordinacion Municipal de
Derechos Humanos de las
campanas realizadas.

Las personas se interesan
y se inscriben en las
capacitaciones.

Se cuenta con condiciones
sociales, econdmicas,
politicas, ambientales y de
salud adecuadas.

09C1A3. Entrega del
Premio Municipal de
Derechos Humanos
defensoras de los

Derechos Humanos en el
municipio de San Luis
Potosi.

Porcentaje de avance de la
entrega del premio.

Informe por parte de la
Coordinacion Municipal de
Derechos Humanos.

Las personas defensoras
de Derechos Humanos
participan en la
convocatoria y se cuenta
con condiciones sociales,
econdmicas, politicas,
ambientales y de salud
adecuadas.

09C1A4. Canalizacion vy
asesoramiento de
personas que requieran de
una gestién en materia de
Derechos Humanos.

Porcentaje de personas
canalizadas, asesoradas o
que requirieron de una
gestion en materia de
Derechos Humanos.

Informe por parte de la
Coordinacion Municipal de
Derechos Humanos.

Las personas solicitan
atencién, apoyo o asesoria
en materia de derechos.

e
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7. Metas anuales del Programa Presupuestario

A continuacioén, se presentan las metas anuales para los niveles del resumen narrativo del Programa
Presupuestario 09 Ciudad Inclusiva.

7.1 Fin y Propésito
Fin /Resumen narrativo

09F. Contribuir a la construccion de una ciudad mas segura y en paz en el municipio de San Luis Potosi,
mediante la disminucién de la incidencia delictiva.

Unidad de Linea basey

. - Meta Frecuencia
medida ano

Indicador Férmula

Definidas por la Unidad de

Planeacién y Evaluacion de

Programas para el Porcentaje - -2% Anual

Desarrollo de la Secretaria
de Bienestar.

Disminucion del indice
de delitos en el
municipio de San Luis
Potosi.

Meta de nivel FIN

Expresion en numero

Variables Unidad de medida absoluto de la meta Total Fecha de actualizacion
2026

A: indice de delitos en el
Municipio en el periodo
actual.

B: indice de delitos del

periodo anterior. Porcentaje -2 Estimada el 30 de enero

de 2027

C: Variacién porcentual

del indice de delitos en

el municipio de San Luis
Potosi

Observaciones:

Area responsable del
Resumen narrativo:

- Ze

Coordinacion Municipal de Derechos Humanos
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Propodsito / Resumen narrativo

09P. Los habitantes del municipio de San Luis Potosi disfrutan de un entorno de paz, seguridad y armonia, y
cuentan con la atencién y proteccion institucional eficaz de la Administracion Publica Municipal para la garantia
y respeto de sus derechos humanos.

Indicador Férmula SEECICH R 2R Meta Frecuencia

medida y ano

Numero de quejas de derechos
humanos atendidas o en 100
proceso de atencion dentro de B=XA Quejas 80 Trimestral
la Administracién Publica (2024)
Municipal de San Luis Potosi.

Meta de nivel PROPOSITO

Distribucion de metas

_ Unidad de Expresion en numero absoluto de la meta Total 2026
Variables did
medida Total 17 2T 3T 4T
A: Quejas atendidas o en
procgs_o de .a’tenC|on dentro’de. la Queja 80 20 20 20 20
Administracién Publica

Municipal de San Luis Potosi.

B: Total de quejas atendidas o en
proc.es‘o de g’tenmon dentro'de: la Queja 80 20 20 20 20
Administracién Puablica

Municipal de San Luis Potosi.

Observaciones:

Area responsable del
Resumen narrativo:

- Ze

Coordinacion Municipal de Derechos Humanos
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7.2 Componentes y Actividades
7.2.1 Componente 1. Estrategia para la promocion de los Derechos Humanos dentro del
Municipio de San Luis Potosi
. Linea
Componente 1 dt.aZI Indicador Formula Unlda.d de base y Meta Frecuencia
Resumen narrativo medida -
ano
09C1. Estrategia para la Eorcentaje e de
. implementacién de
promocion de los Derechos la estrateaia para la 100%
Humanos  dentro  del ”g P M= (A+B+C)/3 | Porcentaje i 100% |Trimestral
- ._|promocion de los (2025)
Municipio de San Luis
i Derechos
Potosi.
Humanos.
A_ _. : = Coordinacion Municipal de Derechos Humanos
1.5.1.1 Capacitar a personas servidoras publicas en la aplicacién del enfoque de
derechos humanos desde sus atribuciones y obligaciones.
1.5.1.2 Realizar acciones de promocion de derechos humanos de Ninas, Nifos,
Adolescentes y Juventudes en instancias educativas en el municipio de San Luis
Potosi.
1.5.1.3 Realizar acciones para promover los derechos humanos de las personas con
discapacidad dirigidas a personas servidoras publicas del Ayuntamiento y a la
poblacién en general.
1.5.1.4 Realizar acciones para promover los derechos humanos de la poblacién
LGBTTTIQA+ dirigidas a personas servidoras publicas del Ayuntamiento y a la
N oo e poblacién en general.
Accion del PMD 2024 1.5.1.5 Realizar acciones para promover los derechos humanos de los pueblos y
0 comunidades indigenas dirigidas a personas servidoras publicas del Ayuntamiento
y a la poblacién en general.
1.5.1.6 Reconocer a las personas y organizaciones de la sociedad civil que
promueven los derechos humanos en el municipio de San Luis Potosi a través de la
entrega del Premio Municipal de Derechos Humanos.
1.5.1.7 Capacitar en materia de derechos humanos al sector privado, asi como su
corresponsabilidad.
1.5.2.2 Difundir las actividades que se realizan a través de la Coordinacion de
Derechos Humanos para la defensa de los derechos.
1.5.2.4 Difundir los derechos humanos de las personas con discapacidad con
campafias de concientizacion.
.}: 4.
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Distribuciéon de metas

Expresiéon en nimero absoluto de la meta Total 2026
Variables Unidad de medida

Total 1T 2T 3T 4T

A: Porcentaje de acciones
en materia de Derechos |Porcentaje 100% 30% 15% 30% 25%
Humanos realizadas.

B: Porcentaje de personas
capacitadas con las

= Porcentaje 100% 27.27% 18.19% 36.36% 18.18%
campafas de fomento de
los Derechos Humanos.
C: Porcentaje de avance |, oo 100% 0 0 40% 60%

de la entrega del premio.

M: Porcentaje de
implementacion de la

estrategia para la Porcentaje 100% 21.67% 15.00% 28.33% 35.00%

promocién de los
Derechos Humanos.

Actividad 1 de 4/
Resumen narrativo

Indicador Meta Frecuencia

Porcentaje de

09C1A1. Ejecucién de 100 ) .
acciones en materia

. o _ o
acclones de fortalecimiento de Derechos C= (A/B) Porcentaje 218% 100% Trimestral
y promocién de Derechos x100 (2025)

Humanos
Humanos. )

realizadas.

Area responsable del
Resumen narrativo:

Coordinacion Municipal de Derechos Humanos

1.5.1.2 Realizar acciones de promocién de derechos humanos de Nifas, Nifios,
Adolescentes y Juventudes en instancias educativas en el municipio de San Luis
Potosi.

VT el V] Lo o) s fete) sl T =0 e 4] 1.5.1.7 Capacitar en materia de derechos humanos al sector privado, asi como su
Accion del PMD 2024-  EelyGH JelEE I =T

2027 1.5.2.2 Difundir las actividades que se realizan a través de la Coordinacién de
Derechos Humanos para la defensa de los derechos.

1.5.2.4 Difundir los derechos humanos de las personas con discapacidad con
campafas de concientizacion.

&

-

DX
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Distribucion de metas

Expresiéon en numero absoluto de la meta Total 2026
Variables Unidad de medida
Total 1T 2T 3T 4T
A: Numero de acciones de
promocion de Derechos Accion 100 30 15 30 25
Humanos realizadas.
B: Numero programado de
acciones de promocion de Accion 100 30 15 30 25
Derechos Humanos.
C: Porcentaje de acciones
de promocion en materia Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100%
de Derechos Humanos
realizadas.

Actividad 2 de 4 /
Resumen narrativo

09C1A2. Capacitacion de
5,500 personas mediante
campafias de fomento de
los Derechos Humanos

pertenecientes a grupos
de atencién prioritaria.

Férmula

Indicador

Porcentaje  de

personas
capacitadas con
las campanias de|C= (A/B) x 100
principalmente a personas|fomento de los
Derechos
Humanos.

Unidad de
medida

Porcentaje

243.65%
(2025)

100%

Frecuencia

Trimestral

Area responsable del

Resumen narrativo:

Coordinacion Municipal de Derechos Humanos

-

DX
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1.5.1.1 Capacitar a personas servidoras publicas en la aplicacion del enfoque de
derechos humanos desde sus atribuciones y obligaciones.

1.5.1.3 Realizar acciones para promover los derechos humanos de las personas con
discapacidad dirigidas a personas servidoras publicas del Ayuntamiento y a la
poblacién en general.

AUV ETST R [ N BT EEE 1.5.1.4 Realizar acciones para promover los derechos humanos de la poblacién
[N e e IR DB | GBTTTIQA+ dirigidas a personas servidoras publicas del Ayuntamiento y a la
2024-2027 poblacién en general.

1.5.1.5 Realizar acciones para promover los derechos humanos de los pueblos y
comunidades indigenas dirigidas a personas servidoras publicas del Ayuntamiento y
a la poblacién en general.

1.5.1.7 Capacitar en materia de derechos humanos al sector privado, asi como su
corresponsabilidad.

Distribuciéon de metas

. Unidad de Expresion en numero absoluto de la meta Total 2026
Variables did
medida Total 1T 2T 3T 4T
A: Numero de personas
capacitadas con campana| . 5,500 1,500 1000 2000 1000

de fomento de los
Derechos Humanos.

B: Numero de personas
programadas para
capacitar con las Persona 5,500 1500 1000 2000 1000
campafas de fomento de
los Derechos Humanos.

C: Porcentaje de
personas capacitadas con
las camparias de fomento Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100%

de los Derechos

Humanos.

e
'
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Actividad 3 de 4 / Resumen

narrativo

09C1A3. Entrega del Premio
Municipal de  Derechos
Humanos a las personas

defensoras de los Derechos
Humanos en el municipio de
San Luis Potosi.

Area responsable del
Resumen narrativo:

Vinculacioén con Linea de
Accion del PMD 2024-2027

Indicador

Porcentaje de
avance de la
entrega del

premio.

Férmula

C= (A/B)x100

Unidad de

medida

Porcentaje

Linea
base y
ano

100%
(2024)

Meta

100%

-

DX

Frecuencia

Trimestral

Coordinacion Municipal de Derechos Humanos

1.5.1.6 Reconocer a las personas y organizaciones de la sociedad civil que
promueven los derechos humanos en el municipio de San Luis Potosi a través
de la entrega del Premio Municipal de Derechos Humanos.

Distribuciéon de metas

Expresion en numero absoluto de la meta Total 2026

Variables Unlda.d de
medida
Total 1T 2T 3T 4T
A: Numero de acciones
realizadas para la entrega Accién 5 0 0 2 3
del premio.
B: Numero programado de
acciones para la entrega del Accién 5 0 0 2 3
premio.
C: Porcentaje de avance de | o oo 100% ; - 100% 100%
la entrega del premio.

&

-o)ie_
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Actividad 4 de 4 / Resumen

narrativo

09C1A4. Canalizacién vy
asesoramiento de personas
que requieran de una gestién
en materia de Derechos
Humanos.

Area responsable del
Resumen narrativo:

Vinculacioén con Linea de

Variables

Indicador

Porcentaje de
personas
canalizadas,
asesoradas o
que requirieron
de una gestion
en materia de
Derechos

Humanos

Férmula

C= (A/B)x100

Unidad de
medida

Porcentaje

Linea
base y
ano

Meta

100%

Trimestral

-

DX

Frecuencia

Coordinacion Municipal de Derechos Humanos

1.5.2.1 Atender a las personas usuarias que acuden a la Coordinacién de

Derechos Humanos por posibles violaciones a sus derechos.

Unidad de
medida

Distribucion de metas

L LDIE HR L2 A28 4 5 2 3 Proporcionar acompaiiamiento especializado y accesible a personas con
discapacidad al presentar quejas o inconformidades.

Expresion en nimero absoluto de la meta Total 2026

Total

1T

2T

3T

4T

A: NUimero de personas
canalizadas, asesoradas o
que requirieron gestion.

Accion

75

15

20

20

20

B: Numero programado de
personas a canalizar,
asesorar o para gestion.

Accion

75

15

20

20

20

C: Porcentaje de personas
canalizadas, asesoradas o
que requirieron gestion en
materia de Derechos
Humanos.

Porcentaje

100%

100%

100%

100%

100%

&

-o)ie_
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8. Vinculacién de instrumentos de planeacion con el Plan
Municipal de Desarrollo 2024-2027

8.1 Elementos del Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027

8.1.1 Objetivos del Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo
Libertad
Basada en 1.5 Promover el respeto de los derechos humanos por parte de la autoridad municipal hacia las
la personas que habitan y transitan el municipio de San Luis Potosi.
Seguridad
. Unidad de Linea Ar'|o de Area Trlme_stre .d’e
Indicador ) linea actualizacion
medida base Responsable )
del registro
a) Numero
iisae;?;)g:: Coordinacion de
. Persona 0 - 2,500 2,500 2,500 Derechos Cuarto trimestre
en materia HUManos
de derechos
humanos.
b)
Porcentaje
de Coordinacion de
solicitudes | Porcentaje | 0% 2024 100% 100% 100% Derechos Cuarto trimestre
de personas Humanos
usuarias
atendidas.

&
e
'
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8.1.2 Lineas de accién del Plan Municipal de Desarrollo para ejecutarse en el Ejercicio Fiscal
2026

Se presentan las lineas de accion agrupadas por objetivo y estrategia del PMD 2024-2027 que se
continuan trabajando durante el ejercicio fiscal 2026. Aquellas lineas de accién que inicien trabajos
en afos posteriores se presentaran en la actualizacién del Programa Institucional correspondiente.

Objetivo

Eje 1 Libertad basada| 1.5 Promover el respeto de los derechos humanos por parte de la autoridad municipal

en la seguridad hacia las personas que habitan y transitan el municipio de San Luis Potosi.

Estrategia Lineas de accion

1.5.1.1 Capacitar a personas servidoras publicas en la aplicacion del enfoque de
derechos humanos desde sus atribuciones y obligaciones.

1.5.1.2 Realizar acciones de promociéon de derechos humanos de Nifas, Nifos,
Adolescentes y Juventudes en instancias educativas en el municipio de San Luis
Potosi.

1.5.1 Transversalizar | 1.5.1.3 Realizar acciones para promover los derechos humanos de las personas con
la perspectiva de | discapacidad dirigidas a personas servidoras publicas del Ayuntamiento y a la
derechos humanos | poblacion en general.

en el municipio

1.5.1.4 Realizar acciones para promover los derechos humanos de la poblacion
LGBTTTIQA+ dirigidas a personas servidoras publicas del Ayuntamiento y a la
poblacion en general.

y promoverlos para
todas las personas,
principalmente para
aquellas

1.5.1.5 Realizar acciones para promover los derechos humanos de los pueblos y
en situacion de | comunidades indigenas dirigidas a personas servidoras publicas del Ayuntamiento y a
vulnerabilidad. la poblacién en general.

1.5.1.6 Reconocer a las personas y organizaciones de la sociedad civil que promueven
los derechos humanos en el municipio de San Luis Potosi a través de la entrega del
Premio Municipal de Derechos Humanos.

1.5.1.7 Capacitar en materia de derechos humanos al sector privado, asi como su
corresponsabilidad.

152 Fortalecer la| 1-5-2.1 Atender a las personas usuarias que acuden a la Coordinacién de Derechos

atencién, difusion y Humanos por posibles violaciones a sus derechos.

acompafamiento en
materia de

1.5.2.2 Difundir las actividades que se realizan a través de la Coordinacion de Derechos
Humanos para la defensa de los derechos.

e
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Objetivo
Eje 1 Libertad basada| 1.5 Promover el respeto de los derechos humanos por parte de la autoridad municipal
en la seguridad hacia las personas que habitan y transitan el municipio de San Luis Potosi.
Estrategia Lineas de accidén
Derechos Humanos. | 1.5.2.3 Proporcionar acompafiamiento especializado y accesible a personas con
discapacidad al presentar quejas o inconformidades.
8.2 Vinculacién de los ejes del PMD 2024-2027 con el Programa Presupuestario
EJE PMD Programa Unidad Responsable
Presupuestario
EJE 1 Libertad basada en la seguridad
Fortalecer la cultura de la prevencion del
delito y las violencias, mediante el Coordinacion Municipal de
reforzamiento del cuerpo policial, un modelo Ciudad inclusiva (09) Derechos Humanos
de gober.n’anza yel f?mento del respeto, Instancia Municipal de las Mujeres
promocién y garantia de los derechos
humanos, asi como la promocion de la
igualdad de género.
.% %""
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8.3 Vinculacién de Lineas de accion con Componentes y actividades

Componente
1de2

Resumen
narrativo

09C1. Estrategia para
la promocién de los
Derechos Humanos
dentro del Municipio de
San Luis Potosi

Linea de accion del Plan Municipal de Desarrollo

1.5.1.1 Capacitar a personas servidoras publicas en la aplicacion del enfoque
de derechos humanos desde sus atribuciones y obligaciones.

1.5.1.2 Realizar acciones de promocion de derechos humanos de Nifas,
Nifos, Adolescentes y Juventudes en instancias educativas en el municipio de
San Luis Potosi.

1.5.1.3 Realizar acciones para promover los derechos humanos de las
personas con discapacidad dirigidas a personas servidoras publicas del
Ayuntamiento y a la poblacién en general.

1.5.1.4 Realizar acciones para promover los derechos humanos de la
poblaciéon LGBTTTIQA+ dirigidas a personas servidoras publicas del
Ayuntamiento y a la poblacién en general.

1.5.1.5 Realizar acciones para promover los derechos humanos de los pueblos
y comunidades indigenas dirigidas a personas servidoras publicas del
Ayuntamiento y a la poblacién en general.

1.5.1.6 Reconocer a las personas y organizaciones de la sociedad civil que
promueven los derechos humanos en el municipio de San Luis Potosi a través
de la entrega del Premio Municipal de Derechos Humanos.

1.5.1.7 Capacitar en materia de derechos humanos al sector privado, asi como
su corresponsabilidad.

1.5.2.2 Difundir las actividades que se realizan a través de la Coordinacion de
Derechos Humanos para la defensa de los derechos.

1.5.2.4 Difundir los derechos humanos de las personas con discapacidad con
campafas de concientizacion.

Actividad
1de 4

09C1A1. Ejecucion
de 100 acciones de
fortalecimiento y
promocion de
Derechos Humanos.

1.5.1.2 Realizar acciones de promocion de derechos humanos de
Nifias, Nifilos, Adolescentes y Juventudes en instancias educativas en
el municipio de San Luis Potosi.

1.5.1.7 Capacitar en materia de derechos humanos al sector privado,
asi como su corresponsabilidad.

1.5.2.2 Difundir las actividades que se realizan a través de la
Coordinacion de Derechos Humanos para la defensa de los derechos.

1.5.2.4 Difundir los derechos humanos de
discapacidad con campanas de concientizacion.

las personas con

)
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Resumen

narrativo

Linea de accion del Plan Municipal de Desarrollo

09C1A2.
Capacitacién de
5,500 personas

mediante campafas
de fomento de los

1.5.1.1 Capacitar a personas servidoras publicas en la aplicacion del
enfoque de derechos humanos desde sus atribuciones y obligaciones.

1.5.1.3 Realizar acciones para promover los derechos humanos de las
personas con discapacidad dirigidas a personas servidoras publicas
del Ayuntamiento y a la poblacién en general.

1.5.1.4 Realizar acciones para promover los derechos humanos de la

Aztl‘;,e'd:d Derechos Humanos| poblacién LGBTTTIQA+ dirigidas a personas servidoras publicas del
principalmente a| Ayuntamiento y a la poblacién en general.
personas. 1.5.1.5 Realizar acciones para promover los derechos humanos de los
pertenecientes a . . i .
., | pueblos y comunidades indigenas dirigidas a personas servidoras
grupos de atencion| . . . -
o publicas del Ayuntamiento y a la poblacién en general.
prioritaria.
1.5.1.7 Capacitar en materia de derechos humanos al sector privado,
asi como su corresponsabilidad.
09C1A3. Entrega del
Premio Municipal de
Derechos Humanos| 1.5.1.6 Reconocer a las personas y organizaciones de la sociedad civil
Actividad a las personas| que promueven los derechos humanos en el municipio de San Luis
3de4 defensoras de los| Potosi a través de la entrega del Premio Municipal de Derechos
Derechos Humanos| Humanos.
en el municipio de
San Luis Potosi.
09C1A4.
Canalizacién Y| 1.5.2.1 Atender a las personas usuarias que acuden a la Coordinacién
Actividad |2S€soramiento  de| ge Derechos Humanos por posibles violaciones a sus derechos.
personas que
4de4 requieran de una 1.5.2.3 Proporcionar acompafiamiento especializado y accesible a

gestion en materia de
Derechos Humanos.

personas con discapacidad al presentar quejas o inconformidades.

Nota. El componente 2 del programa presupuestario le corresponde a la Instancia Municipal de las Mujeres.

GACETA
MUNICIPAL
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8.4 Vinculacion de Lineas de accion con Procesos

Nombre del Proceso Linea de accion del Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027

1.5.2.1 Atender a las personas usuarias que acuden a la Coordinacion
Atencién en materia de derechos | de Derechos Humanos por posibles violaciones a sus derechos.

humanos 1.5.2.3 Proporcionar acompafiamiento especializado y accesible a
personas con discapacidad al presentar quejas o inconformidades.

1.5.1.2 Realizar acciones de promocién de derechos humanos de
Nifias, Nifios, Adolescentes y Juventudes en instancias educativas en
el municipio de San Luis Potosi.

1.5.1.3 Realizar acciones para promover los derechos humanos de las
personas con discapacidad dirigidas a personas servidoras publicas del

Atencién a peticion de actividades de Ayuntamiento y a la poblacién en general.

promocion de derechos humanos 1.5.1.4 Realizar acciones para promover los derechos humanos de la
poblacion LGBTTTIQA+ dirigidas a personas servidoras publicas del
Ayuntamiento y a la poblacién en general.

1.5.1.5 Realizar acciones para promover los derechos humanos de los
pueblos y comunidades indigenas dirigidas a personas servidoras
publicas del Ayuntamiento y a la poblacién en general.

8.5 Vinculacién de Lineas de accion con Programas y Proyectos Estratégicos

Nombre de

Numero Programa o . Linea de Accién del PMD 2024-
Descripcion 2027

Consecutivo Proyecto
Estratégico

Prevencion del acoso escolar:
cuyo objetivo es fomentar
espacios seguros, libres de

acoso escolar (bullying) en los 1.5.1.2 Realizar acciones de
Mi Escuela centros educativos en el promocion de derechos humanos de
1 Amable con municipio de San Luis Potosi, Nifias, Niﬁo§, Adolgscentes y
Derechos realizando charlas dirigidas a la | Juventudes en instancias educativas
Humanos comunidad estudiantil para en el municipio de San Luis Potosi.

prevenir el acoso escolar y
promover el derecho a una vida
libre de violencia de nifias,
nifios y adolescentes.
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Nombre de
Programa o
Proyecto
Estratégico

Numero

Consecutivo

Mi Empresa
Amable con
Derechos
Humanos

Descripcion

Programa de capacitacién y
diagnéstico que se le realizara
en 12 empresas participantes
con operaciones dentro de la

demarcacién del municipio y

delegaciones de San Luis
Potosi. Se otorgara un distintivo
por su participacion y el objetivo
es la promocién de los
derechos humanos en el
entorno laboral.

Linea de Accién del PMD 2024-
2027

1.5.1.7 Capacitar en materia de
derechos humanos al sector privado,
asi como su corresponsabilidad.

FORO
EMPRESARIAL.:
Derechos
Humanos en el
3 Ambito Laboral:
Conciliacion,
Igualdad y
Bienestar desde
la Alta Direccion

Impulsar una cultura
empresarial preventiva y
respetuosa de los DDHH en el
municipio, mediante la
capacitacion de directivos para
dotarles de herramientas que
prevengan violaciones a los
derechos humanos derivadas
de la operacion corporativa, asi
como el establecimiento de
politicas empresariales que
favorezcan la conciliacion de
vida laboral y familiar. Lo
anterior mediante la realizacion
de un foro en que se invite a
participar a directivos y mandos
medios de cuando menos 60
empresas que operan en el
municipio.

1.5.1.7 Capacitar en materia de
derechos humanos al sector privado,
asi como su corresponsabilidad.

Diagnéstico
Municipal de
Derechos
Humanos

Generar un diagnostico integral
y actualizado de la situacién de
los DDHH en el municipio que
permita identificar riesgos y
problematicas prioritarias, que
contribuyan en el disefio de
politicas publicas y

acciones comunitarias de alto
impacto.

1.5.1.1 Capacitar a  personas
servidoras publicas en la aplicacion
del enfoque de derechos humanos
desde sus atribuciones y obligaciones.

1.5.1.3 Realizar acciones para
promover los derechos humanos de
las personas con discapacidad
dirigidas a personas servidoras
publicas del Ayuntamiento y a la
poblacién en general.
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e
'



32

San Luis PotoSi

GOBIERND DE LA CAPITAL

GACETA
MUNICIPAL

e

o

&

Nombre de
Programa o
Proyecto
Estratégico

Numero

Consecutivo

Taller — Mujeres
Privadas de la
5 Libertad y
Derechos
Humanos

Descripcion

Promover los derechos
humanos de las mujeres
privadas de la libertad, asi como
de las infancias que habitan
temporalmente con su familiar
en  prision, mediante la
imparticién de platicas y talleres
en el Centro Estatal de
Reinsercion Social 1 La Pila.

Linea de Accién del PMD 2024-
2027

1.5.1.2 Realizar acciones de
promocion de derechos humanos de

Nifias, Niflos, Adolescentes y
Juventudes en instancias educativas
en el municipio de San Luis Potosi.
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9. Seguimiento

El seguimiento al cumplimiento de los indicadores se realizara por medio del Informe Trimestral
de Programa Presupuestario, un informe anual del Programa Presupuestario y el Informe de
Ejecucion del Plan Municipal de Desarrollo.

Los reportes trimestrales seran remitidos en los primeros 15 dias naturales del mes siguiente al
trimestre vencido a la Secretaria Técnica en los medios electronicos y/o fisicos especificados.

Se realizara un informe anual para cada uno de los Programas presupuestarios correspondiente al
ejercicio fiscal que concluyé.

El Informe de Ejecucion del Plan Municipal de Desarrollo se realiza respecto al periodo
constitucional de gobierno y se conforma a partir de los avances reportados.
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TRANSITORIOS

PRIMERO. Publiquese la actualizacién de este instrumento en la Gaceta Municipal; y dese a conocer
en el Periddico Oficial del Estado “Plan de San Luis”.

SEGUNDO. La actualizacién de este Programa surtira efectos a partir de su publicacién en la Gaceta
Municipal.

TERCERGO. Este instrumento estara vigente a partir de su publicaciéon en la Gaceta Municipal y hasta
en tanto se genere su actualizacién, misma que debera realizarse dentro de los 90 dias naturales al
inicio del ejercicio fiscal 2027.

Lic. Natalia Zugasti Esquivel C.P. Maria Fernanda Lépez Hermosillo
Coordinadora Municipal de Derechos Humanos Secretaria Técnica
H. Ayuntamiento de San Luis Potosi, S.L.P. H. Ayuntamiento de San Luis Potosi, S.L.P.




